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Seminare 2022:
Mit Abstand mehr Wissen

Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Ofa-Kunden,

unter dem Einfluss der Corona-Pandemie haben sich auch
unsere Seminare stark verandert und sind deutlich digitaler als
friiher. Wir sind dennoch davon tberzeugt, dass gerade das
personliche Treffen in unserem Stammwerk in Bamberg das
Besondere an unseren Seminaren ist. Deshalb bieten wir
ausgewahlte Seminare wieder in Bamberg an. Sie werden
zwar im Hotel stattfinden, aber darlber hinaus besteht flr Sie
die Mdglichkeit, an einer Betriebsbesichtigung teilzunehmen.
Nattrlich unter Berticksichtigung der aktuellen Regelungen.

Wir freuen uns sehr, Sie in 2022 wieder bei uns im Haus
begriiBen zu diirfen!

Profitieren Sie von:

— zertifizierten Weiterbildungsangeboten mit
herstellerneutralen Expertenbeitrdgen

— einem intensiven fachlichen Austausch

— Anwendungstibungen und -tipps fiir lhren Arbeitsalltag

— Veranstaltungen in Bamberg, bei unseren Koopera-
tionspartnern oder bei lhnen vor Ort

— digitalen und hybriden Veranstaltungsformaten

— maBgeschneiderten Schulungen durch lhren
Ofa Fachberater

Erfahren Sie mehr iiber das
Ofa Seminarprogramm 2022 -
wir freuen uns auf lhre Anmeldung!

Die aktuellsten Informationen finden Sie im
Ofa Fachhandelportal. Melden Sie sich schnell
und einfach fiir lhr Wunschseminar an:
portal.ofa24.de.
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Wenn Sie mehr iiber unser Hygienekonzept erfahren méchten,
wenden Sie sich bitte an Elke Golly unter golly.elke@ofa.de
und Tel. 0951 6047-134.

Auch Ihre eigenen Raumlichkeiten kénnen Sie fiir Seminare
mit unseren qualifizierten Referenten nutzen. Gemeinsam
finden wir die passende Schulung — wir sind jederzeit gerne
fur Sie da!

Michaela Lundius,
Leitung Ofa Seminare



Fortbildungssystem

Seminare an den besten Orten

Seminar Bamberg

Bei Seminaren in der Heimatstadt
von Ofa Bamberg haben Sie die
Gelegenheit, das Unternehmen
bei einer Werksbesichtigung sowie
die Weltkulturerbe-Stadt hautnah
kennenzulernen. Mit Teilnehmern
aus ganz Deutschland sind die
Veranstaltungen eine ideale Platt-
form zum Erfahrungsaustausch.
Den lebendigen Austausch finden
Sie natirlich auch bei den Semina-
ren, die wir in Kooperation mit
unseren Partnern anbieten.

Kooperationen

Seminar regional/in lhrer Nahe Seminar Hybrid: Online und Inhouse
7 W ! .

Flexibel und nah konnen viele Mit diesem Angebot sind Sie

Ofa Seminare auch bei lhnen im besonders flexibel. Die jeweils
Unternehmen oder in Ihrer Umge- zweitagigen Seminare bestehen
bung durchgefiihrt werden. Haus- aus einem theoretischen Teil,
interne Schulungen haben zudem der online per Videokonferenz
den Vorteil, dass die Inhalte genau iibertragen wird, sowie einem
auf lhr Geschaft zugeschnitten praktischen Teil, der mit indivi-
werden konnen. Bei Interesse hilft duellem Termin bei [hnen vor Ort
lhnen Ihr Ofa Fachberater gerne stattfindet.

weiter.

Zertifizierung

Einige Seminare bieten wir zusatzlich im Rahmen
unserer Kooperationen mit der EGROH und der
NOWECOR an. Eine Ubersicht unserer Partner-
seminare finden Sie auf Seite 18. Bitte melden
Sie sich fir Ihre Teilnahme direkt bei unseren
Partnern an.

Partner-Pro-Gesundheit

1QZ-Punkte: Das Institut fir Qualitatssicherung Orthopddiemechaniker, Bandagisten und

und Zertifizierung (1QZ) der Bundesfachschule fiir Sanitatshaus-Fachverkaufer, die 100 Punkte
Orthopédie-Technik akkreditiert Fortbildungs- innerhalb von 3 Jahren gesammelt haben,
angebote und zertifiziert sie mit Punkten. kénnen ein Fortbildungszertifikat beantragen.
Diese 1QZ-Punkte werden auf den Zertifikaten Ebenso erhalten Betriebe, deren Mitarbeiter
der Veranstalter ausgewiesen. entsprechende Zertifikate nachweisen kénnen,

ein Fortbildungszertifikat.

Mehr unter: www.ot-igz.de




Seminarangebot 2022

auf Anfrage regional/in lhrer Nahe

30.03.2022 Hybrid
28.09.2022
23.02.2022 Hybrid
15.06.2022

auf Anfrage regional/in lhrer Nahe

23./24.03.2022 Bamberg
06./07.04.2022 Bamberg
01./02.06.2022 Bamberg
14./15.09.2022 Bamberg

auf Anfrage regional/in lhrer Nahe

27./28.04.2022 Bamberg

auf Anfrage regional/in lhrer Nahe

20./21.06.2022
29./30.09.2022

Bamberg
Raubling AMOENA

Verkaufs- und
Kommunikationstraining

Mit Kundenorientierung erfolgreich verkaufen

Orthopadie Basisseminar

Grundlagen der Bandagen- und
Orthesenversorgung

Phlebologie Basisseminar

Grundlagen der Kompressionsversorgung
bei Venenerkrankungen

Lymphologie Basisseminar (1Tag)

Grundlagen der Kompressionsversorgung
bei Odemerkrankungen

Lymphologie Fachseminar (2 Tage)

Praktische Ubungen zum Anmessen
lymphologischer Versorgungen

Refresher Lymphologie (2 Tage)

Auffrischung der Kenntnisse zur
Kompressionsversorgung bei Odemerkrankungen

Versorgungsmaoglichkeiten
nach Brustkrebs

Exklusiv-Seminar im Rahmen der Kooperation
.Better together” von Amoena und Ofa Bamberg

lhre Ansprechpartnerin

Elke Golly
+49 951 6047-134
golly.elke@ofa.de

Verkaufer/-innen im
medizinischen Fachhandel

Verkaufer/-innen im
medizinischen Fachhandel,
Auszubildende

Verkdufer/-innen im
medizinischen Fachhandel,
Auszubildende

Verkdufer/-innen im
medizinischen Fachhandel,
Auszubildende

Verkaufer/-innen im
medizinischen Fachhandel,
Orthopadietechniker/-innen

Verkaufer/-innen im
medizinischen Fachhandel,
Orthopddietechniker/-innen

Verkaufer/-innen im
medizinischen Fachhandel,
Orthopddietechniker/-innen
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Lernen ist wie Rudern gegen den Strom.
Hort man damit auf, treibt man zurlck.




Verkaufs- und

Kommunikationstraining

Mit Kundenorientierung
erfolgreich verkaufen

Mit leicht verstandlichen Fakten und Beispielen hilft der
Workshop, Kunden besser zu verstehen und Gespréache
kompetent zu leiten. Auch der Umgang mit schwierigen
Situationen, beispielsweise Reklamationen, wird trainiert.

Die menschliche Kommunikation

— typisches Verhalten erkennen
und verstehen

—Rolle der Emotionen in der
Kommunikation

— Ausgeglichenheit und positives
Denken im Kundengesprach

Das Verkaufsgesprach

— Schaffen einer positiven
Gesprachssituation

—Phasen des Verkaufsgesprachs
im Training

— Frei- und Zusatzverkauf in der
Umsetzung

Reklamationen als Chance

— Reklamationen positiv sehen

— schwierige Situationen in
angenehme verwandeln mit
konkreten Formulierungshilfen

Verkaufer/-innen im
medizinischen Fachhandel

— das eigene Kommunikations-
verhalten erkennen

— positive und kompetente
Gesprachsfihrung trainieren

— treffsicher argumentieren und
passgenaue Produkte anbieten

— Sicherheit im Umgang mit

Reklamationen und unangenehmen

Gesprachssituationen erlernen

Regionale Verkaufsleiterin Ost und
Leitung Ofa Akademie, Ofa Bamberg

Seminar regional/in lhrer Nahe

Veranstaltungsort

auf Wunsch

Termine

auf Anfrage

Dauer

6 Stunden

Zertifizierung
voraussichtlich 8 1QZ-Punkte

Teilnehmerzahl

min. 10 Personen

Teilnahmegebiihr

99,— Euro inkl. gesetzl. Mwst.



Orthopadie Basisseminar

Grundlagen der Bandagen- und

Orthesenversorgung

Seminar Hybrid

Das Einsteigerseminar vermittelt grundlegende Fachkennt-

nisse und Praxistipps zur Bandagen- und Orthesenversorgung

sowie entsprechendes medizinisches Hintergrundwissen und

rechtliche Rahmenbedingungen.

Inhalte

Zielgruppe

Rechtliche Grundlagen

— Grundsatze der Hilfsmittelversor-
gung im Rahmen der gesetzlichen
Krankenversicherung

—Vertrage zwischen Krankenkassen
und Leistungserbringern

— Hilfsmittelverzeichnis

Medizinische Grundlagen

— Skelett- und Muskelanatomie
des Menschen

—haufige orthopédische
Krankheitsbilder

—Therapiemdglichkeiten

Orthopéadietechnische

Grundlagen

— Wirkprinzipien orthopadischer
Bandagen und Orthesen

—fachgerechte Anpassung
sowie Hinweise zu Pflege
und Handhabung

— praktische Tipps zur
Kundenberatung

Praktische Grundlagen und

Ubungen

—MaBnehmen fir Bandagen und
Orthesen

—Tipps und Tricks fiir das Anmessen

Verkaufer/-innen im
medizinischen Fachhandel,
Auszubildende

Ziele

— Verstandnis fiir medizinische
Hintergriinde und Wirkungsweise
von Bandagen und Orthesen

—fachgerechte Hilfsmittelabgabe
gemdB gesetzlicher Vorgaben

— Sicherheit in der Kundenberatung,
auch in kritischen Situationen

Referenten

Orthopéadie-Experten,
Ofa Bamberg

Facharzt fiir Orthopadie/
Unfallchirurgie

Veranstaltungsort

Theorie: Live-Ubertragung
per Videokonferenz
Praxis: Inhouse nach
Vereinbarung

Termin

30.03.2022
28.09.2022

Dauer

1.Tag:9.00—17.00 Uhr
2.Tag: nach Vereinbarung

Zertifizierung
voraussichtlich 11 1QZ-Punkte

Teilnehmerzahl

unbegrenzt

Teilnahmegebiihr

69,— Euro inkl. gesetzl. MwsSt.

Die Teilnahmegebiihr beinhaltet:
Fachvortrage, Schulungsunterlagen

- ) : ird
Das Orthopédie Basisseminar wir
auch von unseren Partnern EGROH
und NOWECOR angeboten. Termine
und Anmeldung siehe $.18/19.



Phlebologie Basisseminar

Grundlagen der Kompressionsversorgung

bei Venenerkrankungen

Seminar Hybrid

Das Einsteigerseminar vermittelt anschaulich und praxisorien-
tiert alle Grundlagen, die zur Versorgung mit medizinischen
Kompressionsstriimpfen bei Venenerkrankungen notwendig
sind — hilfreiche Tipps flir den Arbeitsalltag inklusive.

Inhalte

Zielgruppe

Rechtliche Grundlagen

— Grundsatze der Hilfsmittelversor-
gung im Rahmen der gesetzlichen
Krankenversicherung

—Vertrage zwischen Krankenkassen
und Leistungserbringern

— Hilfsmittelverzeichnis

Medizinische Grundlagen

—Verbreitung vendser Erkrankungen

—Anatomie und Krankheitsbilder

— Ursachen, Risikofaktoren und
Therapiemdglichkeiten

Grundlagen phlebologischer
Versorgung
— Wirkweise medizinischer
Kompressionsstriimpfe sowie
Indikationen und Kontraindikationen
—fachgerechte Produktauswahl
und -handhabung
— Kundenberatung und Umgang
mit Reklamationen

Praktische Grundlagen und

Ubungen

— MaBnehmen fiir medizinische
Kompressionsstrimpfe

—Tipps und Tricks fiir das Anmessen

Verkaufer/-innen im
medizinischen Fachhandel,
Auszubildende

Ziele

— Kenntnis der medizinischen Hinter-
griinde sowie der Wirkungsweise
von Kompressionsstrimpfen

—fachgerechte und patienten-
spezifische Hilfsmittelversorgung
gemaB gesetzlicher Vorgaben

— Sicherheit in der Kundenberatung,
auch in kritischen Situationen

Referenten

Phlebologie-Experten,
Ofa Bamberg

Veranstaltungsort

Theorie: Live-Ubertragung
per Videokonferenz
Praxis: Inhouse nach
Vereinbarung

Termin

23.02.2022
15.06.2022

Dauer

1.Tag:9.00—17.00 Uhr
2.Tag: nach Vereinbarung

Zertifizierung
voraussichtlich 11 |QZ-Punkte

Teilnehmerzahl

unbegrenzt

Teilnahmegebiihr

69,— Euro inkl. gesetzl. Mwst.

Die Teilnahmegebiihr beinhaltet
Fachvortrage, Schulungsunterlagen

Schulungsfilme Phlebologie

Sie méchten direkt vor einem Patiententermin Ihre Kenntnisse
zum Anmessen auffrischen? Nutzen Sie einfach unser Video!

Es erldutert alle MaBpunkte und gibt wertvolle Tipps fir den
Ablauf des Anmess-Termins. Bitte sprechen Sie bei Interesse lhren
Ofa Fachberater an.



Lymphologie Basisseminar

(1Tag)

Grundlagen der Kompressionsversorgung

bei Odemerkrankungen

Seminar regional/in Ihrer Nahe

Das Einsteigerseminar bietet einen grundlegenden Einblick in
die Versorgung mit medizinischen Kompressionsstriimpfen

bei Odemerkrankungen. Praxis-Tipps bringen Hilfe im taglichen

Umgang mit flachgestrickten Kompressionsqualitaten.

Inhalte

Zielgruppe

Veranstaltungsort

auf Wunsch

Termine

Medizinische Grundlagen

— medizinische Grundlagen

— Anatomie, Funktion und Erkran-
kungen des LymphgefaBsystems

— Formen, Diagnostik und Therapie des
Lymphédems sowie des Lipddems

Grundlagen

lymphologischer Versorgung

— Besonderheiten flachgestrickter
Kompression und Differenzierung
zu rundgestrickten Kompressions-
strimpfen

— Anmessen fir FuB- und Bein- sowie
Hand- und Armversorgungen

— Ablauf der Versorgung vom ersten
Kontakt mit dem Patienten bis zur
Langzeit-Betreuung

Verkaufer/-innen im
medizinischen Fachhandel,
Auszubildende

Ziele

auf Anfrage

Dauer
6 Stunden

Zertifizierung

— Kenntnis der medizinischen Hinter-
griinde sowie der Wirkungsweise
flachgestrickter Kompressions-
strimpfe

— Einblick in die fachgerechte und

patientenspezifische Hilfsmittelversor-

gung gemaB gesetzlicher Vorgaben
— Sicherheit in der Kundenberatung
auch in kritischen Situationen

Referenten

Lymphologie-Experten, Ofa Bamberg

Schulungsfilme Lymphologie

Die MaBschulungen auf Video sind die optimale Ergénzung zu beiden
Lymphologie Seminaren. Sie helfen Ihnen, je nach Kenntnisstand

Ihr Wissen zu festigen oder auch auszubauen. Der modulare Aufbau
erméglicht Ihnen jederzeit einen schnellen Zugriff auf das spezielle
lymphologische Fachwissen. Beispielsweise kénnen Sie so direkt vor
einem Patiententermin Ihre Kenntnisse zum Ausmessen auffrischen.
Interessiert? Dann sprechen Sie einfach Ihren Ofa Fachberater an.

voraussichtlich 11 1QZ-Punkte

Teilnehmerzahl

min. 10 Personen

Teilnahmegebiihr

59,— Euro inkl. gesetzl. MwSt.

logie Basisseminar wird

Das Lympho
. serem Partner NOWECOR

auch von un

angeboten. Termin und Anmeldung
siehe S.18/19.
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Lymphologie Fachseminar

(2 Tage)

Praktische Ubungen zum Anmessen lymphologischer
Versorgungen der oberen und unteren Extremitaten

Seminar Bamberg

Seminar regional/in lhrer Nahe

Zwei Seminartage bieten detaillierte Fachkenntnisse und
einen tiefen Einblick in die Versorgung mit flachgestrickten
Kompressionsqualitaten und deren Fertigung. Erfahrene
Praktiker vermitteln ihr Wissen anschaulich und geben wert-
volle Hinweise fir den taglichen Umgang mit Odempatienten.

Inhalte

Rechtliche Grundlagen

— Grundsatze der Hilfsmittelversor-
gung im Rahmen der gesetzlichen
Krankenversicherung

—Vertrdge zwischen Krankenkassen
und Leistungserbringern

— Genehmigungsverfahren und
Dokumentation

Medizinische Grundlagen

—Anatomie, Funktion und Erkrankun-
gen des LymphgefaBsystems

— Formen, Diagnostik und Therapie
des Lymphodems

— Formen des Lipodems, Differenzie-
rung zu Lymphédem und Adipositas
sowie Therapiemdglichkeiten

Vertiefende Grundlagen

lymphologischer Versorgung

— Besonderheiten flachgestrickter
Kompression und Differenzierung
zu rundgestrickten Kompressions-
strimpfen

— fachgerechte Versorgung mit flach-
gestrickter Kompression

— Kundenberatung und Umgang mit
Reklamationen

Praktische Anleitung zur
lymphologischen Versorgung
—Anmessen fir FuB- und
Beinversorgungen am Patienten
—Anmessen fiir Hand- und
Armversorgungen am Patienten

— Ablauf der Versorgung vom
ersten Patientenkontakt bis
zur langfristigen Betreuung

Kompetente Unterstiitzung fiir

die lymphologische Versorgung

— hilfreiche Arbeitsmittel fir den
Versorgungs-Alltag

— Tipps und Werbemittel als Motivator
und Therapie-Begleiter

Zielgruppe

Verkaufer/-innen im medizinischen
Fachhandel, Orthopadietechniker/-innen

Ziele

— detaillierte Kenntnis der medizini-
schen Hintergriinde sowie der
Wirkungsweise und Besonderheiten
flachgestrickter Kompressionsstrimpfe

— Einblick in die fachgerechte und
patientenspezifische Hilfsmittel-
versorgung gemaRB gesetzlicher
Vorgaben

— Sicherheit in der Patientenberatung
und -versorgung, auch in kritischen
Situationen

Referenten

Lymphologie-Experten, Ofa Bamberg

Veranstaltungsort

Veranstaltungsort

Welcome Kongresshotel Bamberg auf Wunsch
MuBstraBe 7
96047 Bamberg
Termine Termine
23./24.03.2022 auf Anfrage
06./07.04.2022
01./02.06.2022

Dauer

14./15.09.2022

Dauer

1.Tag: 11.00-18.00 Uhr
2.Tag: 9.00—16.15 Uhr

Zertifizierung

voraussichtlich 15 1QZ-Punkte

Teilnehmerzahl

max. 25 Personen

Teilnahmegebiihr
inkl. Ubernachtung

299,— Euro inkl. gesetzl. MwsSt.

Teilnahmegebiihr
ohne Ubernachtung

199,— Euro inkl. gesetzl. Mwst.

Die Teilnahmegebiihr beinhaltet:
Fachvortrage, Schulungsunterlagen,
ggf. 1 Ubernachtung, 2x Mittagsimbiss,
Erfrischungsgetrénke, 1 Abendessen

2 x 6 Stunden

Zertifizierung
voraussichtlich 15 1QZ-Punkte

Teilnehmerzahl

min. 10 Personen

Teilnahmegebiihr

199,— Euro inkl. gesetzl. MwsSt.

Das Lymphologie Fachseminar wird
auch von unserem Partner EGROH
angeboten. Termine und Anmeldung

siehe S.18/19.



Refresher Lymphologie

(2 Tage)

Auffrischung der Kenntnisse zur
Kompressionsversorgung bei Odemerkrankungen

An zwei Seminartagen werden die Kenntnisse zu Krank-
heitshildern in der Lymphologie und der Versorgung mit flach-
gestrickten Kompressionsqualitdten vertieft und auf

den neuesten Stand gebracht. Anhand indikationsgerechter
Versorgungsbeispiele werden unterschiedliche Materialien

und Ausfiihrungen diskutiert.

Rechtliche Bestimmungen

— Grundsdtze der Hilfsmittelversor-
gung im Rahmen der gesetzlichen
Krankenversicherung

—Vertrage zwischen Krankenkassen
und Leistungserbringern

— Genehmigungsverfahren und
Dokumentation

Auffrischung der

medizinischen Grundlagen

—Anatomie, Physiologie und
Pathologie des Lymphsystems

— Klinik und Diagnostik des
Lymphédems und Mischformen

— Klinik und Diagnostik des Lipddems

—Therapie

Vertiefende Grundlagen

der Kompressionstherapie

— Besonderheiten flachgestrickter
Kompression und Differenzierung
zu rundgestrickten Kompressions-
strimpfen

—fachgerechte Versorgung mit
flachgestrickter Kompression unter
Beriicksichtigung verschiedener
Materialien und Ausfiihrungen

— Kriterien der Versorgungs-
qualitat der oberen und unteren
Extremitaten, Thorax- und Kinder-
versorgungen

Netzwerkarbeit
Anleitung zum Selbstmanagement

Verkaufer/-innen im
medizinischen Fachhandel,
Orthopéadietechniker/-innen

(Erfahrung in der lymphologischen
Versorgung notwendig)

— aufgefrischte Kenntnis der medi-
zinischen Hintergriinde sowie der
Wirkungsweise und Besonderheiten
flachgestrickter Kompressions-
strimpfe

— Einblick in die fachgerechte und
patientenspezifische Hilfsmittel-
versorgung gemaRB gesetzlicher
Vorgaben

— Sicherheit in der Patientenberatung
und -versorgung, auch in kritischen
Situationen

Lymphologie-Experten, Ofa Bamberg

Seminar Bamberg

Veranstaltungsort

Hotel Europa Bamberg
Untere KonigsstraBe 6-8
96052 Bamberg

Termin
27.128.04.2022

Dauer

1.Tag: 11.00-17.00 Uhr
2.Tag: 9.00-16.15 Uhr

Zertifizierung

voraussichtlich 12 1QZ-Punkte

Teilnehmerzahl

max. 25 Personen

Teilnahmegebiihr
inkl. Ubernachtung

299,— Euro inkl. gesetzl. MwSt

Teilnahmegebiihr
ohne Ubernachtung

199,— Euro inkl. gesetzl. MwSt.

Die Teilnahmegebiihr beinhaltet:
Fachvortrage, Schulungsunterlagen,
ggf. 1 Ubernachtung, 2x Mittagsimbiss,
Erfrischungsgetranke, 1 Abendessen

Seminar regional/in lhrer Nahe

Veranstaltungsort

auf Wunsch

Termine

auf Anfrage

Dauer
6 Stunden

Zertifizierung

voraussichtlich 9 1QZ-Punkte

Teilnehmerzahl

min. 10 Personen

Teilnahmegebiihr

99,— Euro inkl. gesetzl. MwSt

o wird
Der Refresher Lymphologie wir

auch von unserem Partner EGROH
angeboten. Termin und Anmeldung

siehe S.18/19.
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SAVE

DATE

BETTER R TOGETHER

Eine Kooperation fir Brustkrebspatientinnen
von Amoena & Ofa Bamberg



1415

Versorgungsmoglichkeiten
nach Brustkrebs

Merken Sie sich heute schon die Termine fiir
unser exklusives Seminar vor.

2 o ~ /21 . O 6 . 2 022 Die Patientin ganzheitlich zu ver-

) ) sorgen, ist eines der Ziele der neuen
bei Ofa Bam berg in Bam berg Kooperation Better together von

29 /30 09 2022 Amoena und Ofa Bamberg. Das
‘ ¢ ¢ soll auch im exklusiven Seminar
bei Amoena in Raubling Versorgungsméglichkeiten nach
Brustkrebs geschult werden.

Neben umfassenden Informationen
zu den Krankheitsbildern, der
Therapie und dem Anmessen von
Brustprothesen sowie flachgestrick-
ten Kompressionsstrimpfen méch-
ten wir lhnen Tipps & Tricks im
Umgang mit brustkrebserkrankten
Frauen vermitteln und Sie in |hrem
Berufsalltag bestmdéglich unter-
statzen.

Weitere Informationen folgen! amoena & Ofa bamberg

Wir freuen uns auf Sie!



Das Ofa Fachhandelsportal

Unser Fachhandelsportal — lhre Plattform

Ofa Fachhandelsportal

portal.ofa24.de

Entdecken Sie ofa24.de — die exklusive Ofa Onlinewelt
flr Fachhdndler! Einmal einloggen und Sie erhalten mit
dem Zugang zum Onlineshop auch die Gelegenheit, unser

Praxisnahe Hilfen im ,Thema des Monats”

Auch vor dem Bildschirm kénnen Sie Ihr Wissen auffrischen und vertiefen.
Unter , Aktuelles” finden Sie das , Thema des Monats”. Praxisnahe Dossiers
beleuchten bspw. Ladengestaltung, Kundenbindung oder Aktionstage mit
verschiedenen Fachbeitrdgen. So erhalten Sie immer wieder neue und aktuelle
Anregungen, wie Sie Ihr Geschaft optimieren kdnnen. AuBerdem bietet
LAktuelles” stets frische News und laufend neue Veranstaltungen, auch
unsere Seminartermine.

Exklusive Informationen fiir Fachhandler

Ob Tipps fur Verkaufsgespréche, die Sortimentsgestaltung oder Ihren nachsten
Aktionstag — unter ,Know-how" und ,Marketing” finden Sie eine Fiille niitzli-
cher und praxisnaher Fachinformationen fiir Ihren Arbeitsalltag.

Fachhandelsportal zu nutzen. Unter portal.ofa24.de finden
Sie aktuelle News, Know-how und praktische Downloads
speziell fur Sie als Fachhandelskunden.

Downloadbereich

Im umfangreichen Downloadbereich finden Sie schnell und gezielt Materialien
zu bestimmten Produkten, Themen und Einsatzzwecken. Ob Bilder, Videos oder
Formulare — alles ist mit wenigen Klicks heruntergeladen.

Direkter Kontakt

Sie sind beim Stébern im Fachhandelsportal auf ein interessantes Angebot
gestoBen? An vielen Stellen haben Sie die Méglichkeit, direkt Ihren Ofa
Fachberater zu kontaktieren, um mehr zu erfahren.

Seminaranmeldung
Hier kénnen Sie sich schnell und einfach informieren sowie direkt anmelden
oder Ihre Anfrage stellen.

Chmasrioue s Odogloe Ok B

wome Al MOR

Ohaifate Oowhow  Mirketng
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Change Management
Thema des Monats Juli 2021

Wir leben (mit) Verinderungen

Michts ist bestindiger als der Wandel™, 50 Lavtet ein Spichavort. Manche Vesdnderungen sind lange planias wie 2um Betspiel die MOS, die letztich mit sinem Jahr Verzfigerung in Kradt getreten
st. Maacha Vetandenungsn sind ksum oder gar richt worhersshbar wie ums die Corora Pandemie gerwgt hat. Ganz gheich, s welkhem Grund wir Verandersngen durchmacken minssn ndér

ocllen: i doel s Lendfen e durchdacht, armpasent end Lertrolient ab.

Veranderungen aktiv gestalten

N furigaben und rgen 3w und gewinbrigind nu baws 5 i da

hangs Managerment, Was sich hinter dem Sageff verkinge, eriiveen e im

Tberblichsasioe] .Change Maragement”, fin st wichties Asgartt bl Srrdndemungspranrien i1 die Kanerun kition, Wenam das 50 5 und wie die Kmmuikation K ehen edolgichen
Change aulgebaun sein muss, losen S im Arthe! , Ko mendtation im Change Management”. Und egal, wie gut oin Vesdindenungspeogess geplant und denchoetithe wind: Widerstand witd es
imme: gehen. Deshalh beschafigen wie uns in Widersiznd in varandeningspeoaessan™ damit, veoher er knmmi und wiz man ihn in posithve Enengie umserzes darn,

Widerstand im Change Management

A

Kommunkation im Change
Management

.o N

Reinschauen lohnt sich:

Change Management

monatlich wechselnde Schwerpunktthemen
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Partnerseminare 2022 '

Weitere Informationen erhalten Sie direkt iber unsere
Kooperationspartner. Bitte melden Sie sich fiir Ihre Teil-
nahme auch direkt bei unseren Partnern an. \

EGR(VH Y A

Partner-Pro-Gesundheit

NOWECOR,,,,

Datum Ort Veranstaltung Zielgruppe

16.03.2022 Quakenbriick NOWECOR O : : Verkaufer/-innen im

22.03.2022 Homberg (Ohm) EGROH Orthopadle BaS|Ssemlnar medizinischen Fachhandel,

22.11.2022 Homberg (Ohm) EGROH Grundlagen der Bandagen- und Auszubildende
Orthesenversorgung

04.05.2022 Quakenbriick NOWECOR Verkaufer/-innen im

Lymphologie Basisseminar (1Tag)

Grundlagen der Kompressionsversorgung
bei Odemerkrankungen

medizinischen Fachhandel,
Auszubildende

12./13.04.2022
25./26.10.2022

Homberg (Ohm) EGROH
Homberg (Ohm) EGROH

Lymphologie Fachseminar (2 Tage)

Praktische Ubungen zum Anmessen
lymphologischer Versorgungen

Verkdufer/-innen im
medizinischen Fachhandel,
Orthopddietechniker/-innen

27.10.2022

Homberg (Ohm) EGROH

Refresher Lymphologie (1 Tag)

Auffrischung der Kenntnisse zur
Kompressionsversorgung bei Odemerkrankungen

Verkaufer/-innen im
medizinischen Fachhandel,
Orthopadietechniker/-innen




Ansprechpartner und Organisatorisches

Das Wichtigste im Uberblick

Ansprechpartnerin
Ofa Bamberg GmbH
Elke Golly
Laubanger 20

96052 Bamberg

Tel. +49 951 6047-134
Fax +49 951 6047-250
golly.elke@ofa.de

Im Folgenden finden Sie alle
wichtigen Hinweise rund um

die Seminarangebote von

Ofa Bamberg. Sollten Sie
darliber hinaus Fragen haben,
hilft Ihnen das Ofa Veranstal-
tungsmanagement gerne weiter.

Partnerseminare/Anmeldung

Fir die Teilnahme an den Seminaren bei unseren
Kooperationspartnern EGROH und NOWECOR melden
Sie sich bitte direkt beim Anbieter an.

Anmeldung

Sie konnen sich per E-Mail an
golly.elke@ofa.de oder ganz
einfach diber das Fachhandelsportal
portal.ofa24.de anmelden.
Alternativ kénnen Sie die Antwort-
karten nutzen.

Teilnahmegebiihr

Die angegebenen Teilnahmegebhren
verstehen sich inklusive der gesetz-
lichen Mehrwertsteuer und beinhalten
— je nach gebuchter Variante —

die Seminardurchfiihrung, Schulungs-
unterlagen, Pausenimbisse und
Erfrischungsgetranke sowie bei
zweitdgigen Veranstaltungen ein
Abendessen und eine Ubernachtung.

EGROH eG

Hans-J. Topfer / Carina Kratz
Berliner StraBe 50

35315 Homberg/Ohm

Tel. +49 6633 183-276 und -277
Fax +49 6633 183-707
seminare@egroh.de

Anmeldung
www.egroh.de/seminare/
seminaranmeldung

1819

Rechnung

Die Rechnung erhalten Sie nach der
Veranstaltung, zahlbar ohne Abzlige
an die auf der Rechnung angegebene
Bankverbindung.

Riicktritt

Eine kostenlose Stornierung ist bis
spatestens zwei Wochen vor Veran-
staltungsbeginn mdglich. Danach
oder bei Nichterscheinen ist die
gesamte Teilnahmegebiihr zu ent-
richten. Ersatzteilnehmer kénnen
gestellt werden. Bitte nehmen Sie lhre
Abmeldung schriftlich an den oben
angegebenen Kontakt vor.

Zertifikat

Als Nachweis Ihrer Seminarteilnahme
erhalten Sie nach der Veranstaltung
ein Zertifikat.

NOWECOR AG

Claudia Thiem

Im Himmelreich 7

49610 Quakenbriick

Tel. +49 5431 90350-13
Fax +49 5431 90350-713

Anmeldung
www.nowecor.de/seminare
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Oder per Fax an: + 49 951 6047-250 Oder per Fax an: + 49 951 6047-250

Oder per Fax an: + 49 951 6047-250

Bitte
freimachen,
falls Marke

zur Hand
Deutsche Post Q
ANTWORT
Ofa Bamberg GmbH
Elke Golly
Laubanger 20
96052 Bamberg
Bitte
freimachen,
falls Marke
zur Hand
Deutsche Post Q
ANTWORT
Ofa Bamberg GmbH
Elke Golly
Laubanger 20
96052 Bamberg

Bitte

freimachen,
falls Marke
zur Hand

Deutsche Post Q
ANTWORT

Ofa Bamberg GmbH
Elke Golly
Laubanger 20
96052 Bamberg



Wir freuen uns auf
lhren Anruf;
0951604/-134

Ofa Bamberg GmbH
Laubanger 20
D-96052 Bamberg

Tel. +49 951 6047-134
Fax +49 951 6047-250
golly.elke@ofa.de
www.ofa.de
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